Regulamin rezerwac;ji

Niniejszy regulamin (,Regulamin”) okresla szczegétowe zasady i warunki udzialu w rejsach
turystycznych po Odrze (,,Rejsy”), realizowanych za posrednictwem todzi o nazwie Dotacja, ktdrg ustugi
Swiadczy Dolnoslgska Fundacja Rozwoju Przedsiebiorczosci z siedzibg we Wroctawiu, adres: ul.
Pitawska 8/1 50-538 Wroctaw, wpisanej do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego,
Krajowy Rejestr Sgdowy pod numerem KRS: 0000607669, NIP: 8992786219, REGON: 363967198.

todzie spetniajg wymagania przepisow prawa w zakresie zeglugi srodlgdowej, wyposazone sg zgodnie
z obowigzujacym prawem. todzie, w zakresie wymaganym przez prawo, kierowane sg przez osobe
posiadajgca niezbedne uprawnienia do obstugi niniejszej todzi.

W celu wziecia udziatu w Rejsie nalezy dokona¢ wczesniejszej rezerwacji za posrednictwem systemu
rezerwacyjnego znajdujgcego sie na stronie internetowej www.visitodra.pl, telefonicznie pod
numerem telefonu 693906651 badz poprzez osobiste stawienie sie w miejscu lokalizacji todzi przed jej
wyptynieciem w rejs.

Kazdy z uczestnikdw Rejsu zobowigzany jest do bezwzglednego przestrzegania Regulaminu oraz
polecen wydawanych przez pracownikéw Fundacji.

Pasazerowie, ktorzy w dniu Rejsu nie ukonczyli 18 lat mogg uczestniczy¢ w Rejsie wytgcznie za zgoda
opiekunéw prawnych i pod opiekg osoby doroste;j.

§ 1. Zasady obowigzujgce osoby znajdujace sie na poktadzie todzi:

a — osoby indywidualne wchodzg na poktad za okazaniem waznego biletu badzZ zgodnie z wczesniej
ustalonymi warunkami prywatnego wynajmu todzi.

b — pasazerowie po wejsciu na poktad zobowigzani sg zapoznania sie z regulaminem, instrukcjami BiHP
oraz P.POZ znajdujacymi sie w widocznych miejscach fodzi, a takze do podporzadkowania sie
poleceniom wydawanym przez kierownika statku.

¢ — palenie tytoniu dozwolone jest jedynie w miejscach do tego wyznaczonych.
d — spozywanie alkoholu dozwolone jest za zgodg kierownika statku.
e — zabrania sie pod karg grzywny wyrzucania do wody $mieci lub innych przedmiotdw.

f — w uzasadnionych wypadkach kierownik statku jest uprawniony do usuniecia z pokfadu oséb
niestosujgcych sie do zasad okreslonych regulaminem.

g — za rzeczy pozostawione na todzi armator nie ponosi odpowiedzialnosci.

h — pasazerowie powodujacy uszkodzenia todzi lub jej wyposazenia odpowiadajg materialnie za
zniszczone mienie.

i — Fundacja nie ponosi odpowiedzialnosci za wypadki spowodowane przez pasazerdéw nie stosujgcych
sie do zasad niniejszego regulaminu.

j — pasazerowie uczestniczgc w rejsie wyrazajg bez zastrzezen zgode na warunki okreslone niniejszym
regulaminem.



K — pasazeréw przebywajgcych na poktadzie w zorganizowanych grupach obowigzujg warunki
okreslone w § 1 regulaminu z wyjgtkiem pkt. A

Na czas Rejsu kazdy z Pasazerow otrzyma kamizelke ratunkowg, ktérg zobowigzany jest miec zatozong
przez caty okres trwania Rejsu.

Pasazerowie oswiadczajg, ze ich stan zdrowia umozliwia udziat w Rejsie oraz zobowigzujg sie do
poinformowania, Sternika lub pracownika Fundacji o ewentualnych chorobach lub dolegliwosciach,
ktore mogg miec jakiekolwiek znaczenie dla ich bezpieczenistwa w trakcie Rejsu.

Z zastrzezeniem Rejsow zawierajgcych takg ustuge, Spotka nie jest zobligowana do zapewnienia
Pasazerom positku lub napojéw w trakcie Rejsu, niezaleznie od pogody.

Fundacja nie ponosi odpowiedzialnosci w przypadku opdznien w Rejsach spowodowanych ztymi
warunkami hydrologicznymi, atmosferycznymi, awariami silnika lub urzadzen todzi.

Jezeli Rejs zostanie odwotany z przyczyn lezgcych po stronie Fundacji, Pasazer otrzyma zwrot optaty
rezerwacyjnej w petnej wysokosci lub bedzie miat mozliwos¢ wziecia udziatu w innym Rejsie o wartosci
tozsamej z wartoscig odwotanego Rejsu.

Wszelkie uszkodzenia todzi wykryte przed rozpoczecia Rejsu oraz w jego trakcie nalezy niezwtocznie
zgtosi¢ pracownikowi Fundacji.

Fundacjai jej pracownicy nie ponoszg odpowiedzialnosci za utracone lub zniszczone mienie Pasazerow,
o ile te straty nie wynikajg z razgcego btedu Fundacji. Pasazerowie powinni zabezpieczy¢ swoje mienie
w trakcie Rejsu majac na wzgledzie charakter oraz mozliwe do wystgpienia warunki (np. wypadniecie
za burte, uderzenie, wypadniecie telefonéw komadrkowych, aparatéw fotograficznych itp.).

Pasazerowie we wtasnym zakresie powinni zabezpieczy¢ przed utratg lub kradziezg dokumenty, karty
ptatnicze oraz pienigdze. Fundacja nie odpowiada za kradziez oraz jej skutki dokumentéw, kart
ptatniczych, dokumentéw oraz innych przedmiotéw nalezgcych do Pasazeréw.

Pasazer zobowigzuje sie do pokrycia kosztow naprawy uszkodzen todzi powstatych z jego winy, jak
rowniez kosztéw zniszczonego lub uszkodzonego wyposazenia badz osprzetu todzi.

Pasazerowie zobowigzani sg do bezposredniego i niezwtocznego zgtaszania wszelkich uwag, zastrzezen
i potrzeb bezposrednio do pracownika Fundacji. Podmiot dotozy wszelkich staran dla polubownego
wyjasnienia i rozstrzygniecia ewentualnych sporéw.

Podmiot zastrzega sobie prawo do dokonywania zmian w Regulaminie, przy czym do Rejsow juz
zarezerwowanych w dniu zmiany Regulaminu zastosowanie znajdg postanowienia Regulaminu w
wersji obowigzujacej w chwili dokonania Rezerwacji. Regulamin stosuje sie odpowiednio do najmu
todzi.



